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Molnar Péter: Nyelvi és nemzetiségi konfliktusok a szlovak
munkaeroépiacon

Felvezetés

Szlovakiai magyarként gyakran talalkoztunk olyan (vélt vagy valds) cikkekkel, hiresztelésekkel,
hogy a szlovakok és a szlovékiai magyarok nem férnek meg egymas mellett, viszaly van kozottik.
Személy szerint mi még nem tapasztaltunk ilyet a bériinkén, s még nem is talalkoztunk olyan
emberrel, akinek valamilyen hatranya addédott volna magyar nemzetiségébdl, magyar
anyanyelviiségébdl. Eppen ezért hatdroztuk el, utédna jarunk, van-e alapja az ilyen
hireszteléseknek, vagy csak a kéztudatban élnek téves eszmeként a szlovak munkaerdpiacon?

A konfliktusokrdl altaldanosan

A konfliktus szé latin eredetl (confligere), jelentését tekintve 6sszeltkozést jelent. Mar a latin szé
magyar megfelel§jébdl is kiérezhetd, hogy nem az egyensuly, a harmoénia allapotat tikrozi, hanem
valakiknek, vagy valamiknek a szembenallasat, surlédasat jeldli. Ha felidézzik multbéli
konfliktusainkat, bizony lathatjuk, hogy nem egy ok véltotta ki az 6sszeset. A szakirodalom tébb
olyan elméletet is targyal, amelyek a viszalyok kivalté okaival foglalkozik. Ezek koéziil Klein Sdndor
(2012: 514-515) Moore tipizalasat mutatja be kényvében:

1. Kapcsolati konfliktusok, amelyeket erds érzelmek, téves észlelések, sztereotipiak,
kommunikaciés zavarok, és sorozatos negativ viselkedést okoznak.

2. Ertékkonfliktusok, amelyek azon alapulnak, hogy a gondolatokat és viselkedéseket mas
kritériumok alapjan itélik meg a szerepl6k, az elérendd célokhoz eltéré értékek kapcsolédnak,
és kiilonb6z6 a szerepl6k életfelfogdsa, valldsa stb.

3. Strukturalis konfliktusok, amelyek alapja a forrasok egyenlétlen elosztasa, az egyenlétien
kontrollalasi lehet6ségek, az egyenlétlen hatalmi viszonyok, a féldrajzi, fizikai, kornyezeti
tényez6k, amelyek gatoljdk a kooperaciét, és az idéhidny.

4. Informaciés eredetl konfliktusok, amelyek alapja az informéciéhiany, a téves informacidk, a
vélemények eltérése abban, hogy mi a fontos informécid, az informacio eltérd értelmezése,
és az értékelés eltérb volta.



5. Erdekkonfliktusok, amelyek oka az egyméssal ténylegesen szemben &llé vagy a szereplék
felfogasa szerint ellentétben allé érdekek.

Lathatjuk, rengeteg eredete lehet a viszalyoknak, de vajon honnan tudjuk, hogy konfliktusba
keveredtink valakivel (vagy sajat magunkkal), illetve hogyan zajlik le maga a konfliktus a
kialakuldsatdl kezdve a kovetkezményekig? Ezekre a kérdéseinkre megkaphatjuk a valaszt, ha
fellapozzuk Bakacsi Gyula (2004:254-256) konyvét, amelyben a konfliktus kialakuldsanak
folyamatat 6t szakaszban irja le:

1. Megel6z6 helyzet - Minden konfliktusnak van valamilyen megel6z6 helyzete, el6zménye,
amely lehet pl. informaciéhidny, nem megfelel6 kommunikacié, eltéré érdekek, értékek,
hiedelmek stb.

2. Konfliktus felismerése és atélése - Tényleges konfliktus akkor keletkezik, ha az egyik érintett
félben tudatosul, hogy a szdmara fontos dologhoz a masik fél negativan viszonyul. Ez az un.
észlelt konfliktus. Atélt konfliktusrdl beszél Bakacsi (2004) abban az esetben, ha a masik fél
irant negativ érzéssel, attitliddel van az ember.

3. A konfliktus kezelési mddjanak kialakitdsa - Miutdn a felek észlelték és at is élték a
konfliktust, kialakitjdk azon stratégidikat, amellyel a kialakult helyzetet szeretnék megoldani.
Gyakran elkovetik azt a hibat, hogy nem veszik figyelembe, a mésik fél is rendelkezik
valamilyen stratégiaval.

4. A konfliktus alatti tényleges viselkedés - Ebben a szakaszban a felek mar nyiltan térekszenek
a konfliktuskezelési stratégidjuk megvaldsitdsara. Gyakran eléfordul, hogy a tényleges
magatartas eltér a tervezettdl.

5. Kovetkezmények - A tényleges ,0sszelitk6zés” utan valik vilagossa, hogy egy konfliktust
sikerllt-e megoldani, illetve konstruktiv vagy destruktiv kimenetele volt-e a viszalynak.

6. Most mar ismerjik, hogyan is megy végbe egy-egy konfliktus, a kezdetektdl a
kovetkezményekig. Az Uj ismeretlinkkel tobb tudatossagot, humanusabb megolddsokat
vihetilink életlinkbe.

A nyelvi és nemzetiségi konfliktusokrol

A nemzetek és nemzeti kisebbségek kdzotti 6sszelitkozések, viszalyok nem Gj keletlek, nem a
modern tarsadalom termékei, mar tébb évszazaddal ezelbtt is meghataroztak az emberek
mindennapjait, gyakran véres haboruikat inditottak el. Sajnos, még mindig nem beszélhetlink mult
id6ben, mert szazadunkra is jellemzé - kisebb nagyobb mennyiségben - az ellentétek jelenléte.

Tobb tudomanyterilet is foglalkozik az emberek, illetve a nemzetek kozotti konfliktusokkal, s
kozullk is a szocialpszicholégia, azaz a tarsadalom-lélektan a legmélyebben. A
tarsadalomtuddsokat mar régéta foglalkoztatja, hogy miért alakulnak ki ellentétek az egyes
emberek, embercsoportok kdzoétt, s hogyan lehetne azokat megeldzni, feloldani. A kilonb6zé
vizsgalatok, kisérletek soran olyan szocidlpszicholdgiai tényezdkre bukkantak a szakemberek, mint
pl. az attit(id, sztereotipia, el6itélet stb. Mivel ezeket a szocializacié sordn sajatitja el az ember, s
nagy szerepet jatszanak a konfliktusok kialakuldsdban, érdemes kozelebbrél is megvizsgalnunk
Oket.

»Az attitlid a tdrsadalom-lélektan egyik kulcsfogalma, melyet el6sz6r az amerikai Thomas és a
lengyel Znaniecki hasznalt.” - irja Szabé Istvan (1998: 25) tankdnyvében, majd igy definiadlja az



attitdd fogalmat: ,,...valamely személlyel, emberek csoportjaval, targyakkal, jelenségekkel,
szituaciékkal kapcsolatos értékeld beallitédas; olyan viszonyitasi (vonatkozasi) keret, aminek
alapjan az egyén véleményt alkot, viselkedik, értékel.”. A meghatarozasbdl jol lathato, hogy
mennyire befolydsoljak cselekedeteinket az attitldjeink, ezért javasolt tudatositani 6ket, s
objektivan megvizsgalni azok realitasat.

A masik fontos fogalom, a sztereotipia nagyon koézel all az attitlidhéz. ,, A ,sztereotipia” kifejezés
eredetileg Walter Lippmanntdl szarmazik, aki a ,fejinkben Iévd képekrdl” beszélve
leegyszerlUsitett, egyoldall és sematikus képekre gondolt, melyek segitségével képesek vagyunk
az adott kultura értékeld és tipizal6 el6feltevéseinek megfeleld rendet vetiteni kérnyezetliinkbe.” -
irja Csepeli (1997: 475) kdonyvében. Vajon a mi fejiinkben hany féle leegyszerdsitett ,kép” létezik a
minket korilvevd vilagrél? Erdemes lenne egy pillanatra megélini - még ha ilyen felgyorsult
vilagban is élink - s elgondolkozni a fejinkben kavargé leegyszerUsitett gondolatok, képek
valodisagarol.

A fentebb ismertetett két fogalomhoz szorosan kapcsolddik az elditélet. Mindannyian alkotunk -
tapasztalataink alapjan - itéleteket 6nmagunkrél, masokrél, targyakrél, emberekrél, csoportokrél;
ezek lehetnek pozitiv vagy negativ itéletek, valésak vagy valdésnak véltek. Gyakran eslink abba a
hibaba, hogy itéletek helyett elbitéleteket alkotunk, ugyanis ha tapasztalatok hianyaban,
tényszerlien meg nem alapozott médon mondunk valamirdl véleményt, elditéleteket alkotunk.
llyen esetekben nem csak annak a valészinlsége all fenn, hogy konfliktusokat gerjesztiink, hanem
elvesszilk magunktél annak a lehetéségét, hogy megismerjlk az emberek, dolgok valédi oldalat.

Gyakran okoz feszlltséget, konfliktust, ha nem értjik egymas nyelvét, nem tudunk ,,szét érteni”
egymassal, vagy harc folyik a hivatalos nyelv kijeldlése sordn. Sajnos, nem mentes ezek alél a
problémak aldl Szlovakia sem.

A szlovakiai magyarsag és Dél-Szlovakia munkaeré-piaca

A Szlovak Statisztikai Hivatal adatai szerint a 2011-es népszamlalaskor 458 467 szlovak
allampolgar vallotta magat magyar nemzetiséglinek. A szlovakiai magyar kisebbség tobb mint
99%-a a hatdr mentén (magyar-szlovak) elterild jarasokban él, kozullk is legtobben a
Dunaszerdahelyi, illetve a Komaromi jarasban. Sajnos, évrdl évre csdokken azon szlovak
allampolgaroknak a szama, akik magyar nemzetiséglinek valljak magukat.

Az utébbi években nagy visszhangot valtott ki az eléreged6 tdrsadalom jelensége. Sajnos, ez a
jelenség a szlovakiai magyar lakossag kérében is jelen van, Lelkes Gabor (2008:79-89.) tobbek kozt
errdl is ir kdnyvében. A szerz§ megemliti, hogy 1000 fé szlovakiai magyar nemzetiségUl lakosra 89
f6 10 éven aluli gyermek, 1000 f6 szlovakiai magyar nemzetiségu lakosra 97 f6 70 év feletti feln6tt
jut. Ha folytatddik ez a tendencia, s nem sikeril valamilyen megoldast talalni erre a helyzetre, nagy
problémak, nehézségek elé fognak nézni a Szlovakidban él6 magyar kisebbség tagjai. Nem csak
gazdasagilag jelent veszélyt ez a jelenség, hanem a nemzeti megmaradasra is. Tovabbi problémat
jelent a szlovdékiai magyarsag képzettségi szintje, Lelkes (2008) ramutatott arra, hogy az el6bb
emlitett kisebbség legmagasabb iskolai végzettsége jéval alulmarad az orszagos atlagnal.

Ahogy Magyarorszag keleti és nyugati orszagrészei k6zott nagy kiilonbségek mutatkoznak, ugy
Szlovakia keleti és nyugati orszagrészei k6zott is. Ahogy egyre keletebbre haladunk a magyar-
szlovak hatdr mentén, egyre tébb munkanélkilivel, gazdasagilag elmaradottabb keruletekkel,



jarasokkal taldlkozunk.

Az egyes régiék munkaeré-piaci kiildnbségeit és jellegzetességeit Renczés Agoston (2010:31-42)
tanulmanya alapjan mutatjuk be:

1. Pozsony vonzaskorzete és Délnyugat-Szlovakia - a Szenci, Dunaszerdahelyi, Galantai és
Véagsellyei jards - A szakemberek szerint Pozsony és kérnyéke a legdinamikusabban fejlédé
régiok kozé tartozik. A szomszédos jarasokbdl - a j6 tomegkozlekedésnek, valamint a kilfoldi
beruhdzasok teremtette munkaeréigénynek kdszénhetéen - sokan bejarnak Pozsonyba
dolgozni, akar napi tébb 6ras utazds aran is. A Nagyszombatban Iévé PSA Peugeot Citroén és
a Galantan Iévd Samsung gyarak is nagy mértékben hozzdajarulnak a foglalkoztatottsag
noveléséhez.

2. Koméarom, Parkany és Léva kornyéke - Ennek a régidnak a fejlettségi szintje mar aldbb marad
valamelyest a fentebb targyalt régiétél. Az itt él6 munkavdéllalék nagy része a hatar masik
oldaldn, a Komdarom-Esztergom Megyében elhelyezkedd ipari parkokban helyezkedett el. A
megnodvekedett foglalkoztatottsdg megemelte a fogyasztasi keresletet, am a valtozas nem
volt olyan latvanyos, mint a déinyugati régiéban.

3. Ipolysagtdl keletre - A magyarok lakta jarasok kozil az Ipolysagtdl keletre eltertldk a
legelmaradottabbak, itt a legmagasabb a munkanélkiiliség. Mindez k6szénhet6 a kilfoldi
befektetések hianydnak, a szakképzetlenségnek, nem megfeleld infrastrukturanak.

El6fordul, hogy az allamhatar mentén lakd személyek a hatar masik oldalan, a szomszédos
orszagban véllalnak munkat. Gyakran teszik ezt azért, mert pl. hazajukban nem taldltak megfelel6
munkat, a masik orszagban Iévé munkahely magasabb bérezést, jobb munkafeltételeket kinal. Sok
esetben a nyelv sem gond, ugyanis nem mindig feltétel a munkavallalé nyelvtudasa.

A magyar-szlovak hatdron ativel6 ingazassal Hardi Tamas és Lampl Zsuzsanna (2008:109-126)
foglalkoznak tanulmanyukban. Leirjdk, hogy a napi ingadzdsok térténete egészen a szocializmus
éveibe, az 1970-es évekig nyulik vissza. Mar ekkor is vallaltak (cseh)szlovak allampolgarok
Magyarorszagon munkat, és forditva. A rendszervaltozas utan, s féleg a 2004-es EU csatlakozas 6ta
egyre tébben véllaltak Magyarorszagon munkat. Ez kdszénhetd volt a szlovak oldalon 1évé
magasabb munkanélkiiliségnek és a magyar oldalon elteril6 ipari parkok jelenlétének. A
vildaggazdasagi valsag sajnos mind két allam gazdasagat er6sen megérintette, ezért csokkent a
Szlovakiadbol Magyarorszagra ingazék szama.

Empirikus kutatas

Empirikus kutatasunk soran a kérddives médszert hasznéltuk, s a Szlovakidban él6 magyarokat
céloztuk meg. A vizsgalatunk célja az volt, hogy az alabbi harom hipotézis megerdsitést vagy
cafolatot nyerjen:

e H1: Feltételezzlk, hogy a szlovdkiai magyar munkavallalék szivesebben jelentkeznek a
magyar nyelven megirt alldshirdetésekre, mint a szlovak nyelviekre.



e H2: Feltételezzlik, hogy a kilféldon dolgozé szlovakiai magyar munkavallalék inkabb anyagi
okokbél (magasabb fizetés, jobb munkafeltételek) mentek mas orszagokba dolgozni, mintsem
nyelvi/nemzetiségi okok miatt.

e H3: Feltételezzik, hogy a magyar és a szlovdk nemzetiségli munkatarsak kozotti esetleges
konfliktusok/félreértések inkdbb a szlovdk nyelv nem megfeleld ismeretébdl erednek,
mintsem a nemzeti elGitéletekbdl.

A kérdéGiveket 2013. oktdber 15-t6l oktdber 28-ig lehetett kitdlteni. Ez id6 alatt 104-en tiszteltek
meg minket véleménylk megosztasaval, férfiak, ndk, fiatalabbak, id6sebbek egyarant. A pontos
demogréfiai adatokat lentebb ismertetjik.

A kérddéiv elkészitésénél a hipotéziseinket vettik alapul; igyekeztiink gy megszerkeszteni, hogy
minél pontosabban és hlien tlkrozzék vissza a megkérdezettek véleményét. Mivel szambelileg sok,
terlletileg pedig nagy részen élnek Szlovékidban magyarok, ezért Ugy déntéttliink, elektronikus
formaban toltetjlk ki a kérddiveket. Ebben a munkaban a Google Docs volt segitséglinkre, altala
kdnnyen meg tudtuk osztani a sajat szerkesztésu Urlapunkat.

A vizsgalt minta demografiai jellemzéi

Kutatasunk soran igyekeztiink mindkét nem képviseldit és minden korosztalyt megszdlitani. A 104
kitoltébdl 86 (83%) személy nd, mig 18 (17%) férfi volt. A lakossag nemi aranyat tekintve nem
meglepd, hogy a néi valaszaddk vannak tobbségben, bar nem ekkora kilonbségre szamitottunk. A
mintdmban szereplé személyek életkorat nagyon vegyes, a legfiatalabb valaszadénk 19, mig a
legid6sebb 67 éves, atlagéletkoruk 40, 46 év.

A legmagasabb iskolai végzettséget vizsgalva (1. dbra) megallapithatd, hogy a valaszaddék
tobbsége (66%) fels6foku végzettséggel rendelkezik, utanuk kdvetkeznek a szakkdzépiskolat
végzettek (24%), a posztgradudlis képzésben résztvevdk (6%), majd a szakiskolat (3%) és
alapiskolat végzettek (1%). A hipotéziseink kiértékelésénél figyelembe kell vennink majd az el6bb
ismertetett adatokat, ugyanis a kérdésekre érkezett vélaszok nagy tobbsége fels6foku
végzettséggel rendelkezd szlovakiai magyar lakosoktél érkezett, igy az 6 csoportjukra kell
vonatkoztatnunk.

1. abra: Legmagasabb iskolai végzettség
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Mivel a valaszadéink tobbsége fels6fokl végzettséggel rendelkezik, nem meglepd, hogy a
mintdmban szerepl6 személyek zome (76%) szellemi munkat végez, illetve végzett. A csak fizikai
(7%), illetve mindkét tipusi munkat végzdék/végzettek (17%) ardnya mar kisebb volt. Az iskola-
zottsadgot és a munkavégzés tipusat tekintve taldn nem meglepd, hogy a vélaszaddk fele anya-
nyelvi szinten beszélni a szlovdk nyelvet; a mésik fele (46%) érti, beszéli is, csak kicsit helytelendl;
3% kicsit érti, de alig beszéli; 1% pedig érti, nem meri hasznalni. Ha az allamnyelv hasznalatanak
gyakorisagat nézzik a mindennapi és a munkahelyi kozegben a 2. abran, lathatjuk, hogy - mindkét
esetben - a nagy tébbség naponta, illetve heti 1-2 alkalommal beszél szlovdkul. Ez az arany, a
nyelv ismeretének szintjét figyelembe véve, redlisnak mondhaté.

2. abra: Szlovak nyelv haszndlatanak gyakorisdga a mindennapokban és a munkahelyen
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Magyar vagy szlovak nyelvi allashirdetések?

Ahogy az az els6 hipotézislinkbdl is kiolvashatd, azt feltételezzlik, hogy a szlovakiai magyar
munkavallalék szivesebben jelentkeznek a magyarul megirt alldshirdetésekre, mint a szlovdkra.
Ezen feltételezéslinket két kérdéssel vizsgaltuk:

1. Alldshirdetéseket béngészve a magyar vagy a szlovak nyelviieket részesiti el6nyben?
2. Fontos Onnek, hogy egy &llashirdetés magyar nyelven is megjelenjen?

A valaszokbdl kiderult, hogy az altalunk megkérdezett személyek tobbsége mind a szlovak, mind
pedig a magyar nyelvl alldashirdetéseket egyardnt elényben részesiti. Az els6é kérdésnél bar sokan
valasztottak a magyar nyelvl (41%) hirdetéseket a szlovdkkal (4%) szemben, a legtobben (55%)
mégis mind a kettét egyformdn elényben részesitik (3. dbra). A szlovak nyelvismeretet figyelembe
véve ez az eredmény nem okoz meglepetést, aki az allamnyelvet is j6l beszéli, gond nélkil tud
bdongészni a szlovakul megjelent allasajanlatok kdzott is. A masik magyarazo ok az lehet, hogy a
jelenlegi gazdasdagi helyzetben nem engedheti meg maganak azt az ember, hogy csak a szdmara
szimpatikus nyelven megjelent hirdetéseket vegye figyelembe.



3. dbra: Az dallashirdetés nyelvének preferaldsa
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A masodik kérdésnél egy 6tfokozatl skalan (1 = egyéltaldn nem fontos, 5 = nagyon fontos)
lehetett jelezni, hogy mennyire fontos az egyén szdmara egy alldshirdetés magyar nyelven valé
megjelenése. A 4. abran lathatd, hogy szinte majdnem egyforma az eloszlas az 6t fokozat kdzott, a
legtdbben (25 személy) a harmas fokozatot (fontos is meg nem is) valasztottédk. Ha atlagoljuk az
eredményeket. 3,12 jon ki, ami visszatikrdzi a tobbség valaszat.

4. dbra: Az allishirdetés magyvar nyelven vald megjelenésének fontossdga
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Mivel az altalunk vizsgalt csoport szlovdk nyelv tuddsa magas szint(, igy a hipotézistinket a
kovetkez6 moédon beigazoltnak latjuk: Azon szlovakiai magyar munkavallalok, akik magas szinten
beszélik a szlovak nyelvet, allasajanlatokat béngészve mind a magyar, mind a szlovak nyelvi
hirdetéseket egyarant elényben részesitik.

Munkavallalas kulfoldon

Feltételezéslink szerint a kilféldon munkat véllald szlovakiai magyarok nem nyelvi/nemzetiségi
okok miatt hagyjak el Szlovakia munkaeré-piacat, inkabb a jobb munkafeltételek és a magasabb
fizetés céljabdl. Ezen hipotézislinket harom kérdéssel vizsgaltuk:

1. On szerint mi lehet annak az oka, hogy a szlovékiai magyar munkavallalék kiilféldre mennek
dolgozni?



2. Ismer olyan szlovakiai magyar munkavallaldt, aki tulnyomdrészt azért ment kdlféldre
dolgozni, mert a szlovakiai munkaerépiacon a magyar nemzetisége miatt nem talalt munkat?

3. Ismer olyan szlovakiai magyar munkavallaldt, aki tulnyomdrészt azért ment kdlféldre
dolgozni, mert nem megfeleléen beszéli a szlovak nyelvet?

Az els6 kérdésnél a kovetkez6 valaszlehetéségek kozil lehetett valasztani: jobb munkalehetdség,
magasabb fizetés, a szlovdk nyelv nem megfeleld ismerete, nemzetiségi konfliktusok, egyéb. A
megkérdezettek Ugy gondoljak (5. abra), hogy a kulféldi munkavallalasban a legnagyobb szerepet
a magasabb fizetés (59%), illetve a jobb munkalehetfség (27%) jatssza. Kevés ,szavazat” érkezett
a szlovak nyelv nem megfelel§ ismeretére (10%) és a nemzetiségi konfliktusokra (4%).

5. abra: A kiilféldi munkavallalds oka
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4

B [obb munkalehetoseg
B Magasabhb fizetés

A szlovik nyelv nem
megfeleld ismerete

B Nemezetiségi konfliktusok

A 6. dbra szemlélteti a méasodik, illetve harmadik kérdésre adott valaszokat. A diagramokrél jél
leolvashaté, hogy a valaszaddk tobbsége (83%) nem ismer egy olyan embert sem, aki a magyar
nemzetiségébdl fakadé vélt vagy valds hatranyai miatt ment volna kilféldre dolgozni. A
megkérdezettek tobb mint a fele (60%) nem ismer egy olyan személyt sem, akinek kulféldi
munkavéllalasanal a szlovak nyelv nem megfelel6 ismerete domindlt volna.

6. abra: Munkavdllalas kiilféldén: nyelvi vagy nemzetiségi okok?
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Osszességében elmondhaté hogy az altalunk megkérdezett emberek szerint a szlovékiai
magyarsag a magasabb fizetés és a jobb munkalehetéség reményében villal kilfoldén munkat. A
valaszaddk nagy tobbsége nem ismer egy olyan embert sem, aki magyar nemzetisége vagy az
allamnyelv nem megfelel6 ismerete miatt ment volna més orszagba dolgozni. Mindezek
ismeretében a masodik hipotézisiinket, melyben feltételezzlik, hogy a kilféldén munkat vallalo
szlovakiai magyarok nem nyelvi/nemzetiségi okok miatt hagyjak el Szlovakia munkaerdé-piacat,
inkabb a jobb munkafeltételek és a magasabb fizetés céljabdl, beigazoltnak latjuk.



Konfliktusok, félreértések: hianyos nyelvismeret vagy elditélet?

Minden munkahelyen el6fordulnak kisebb nagyobb nézeteltérések, konfliktusok. Gyakran el6fordul,
hogy ezen dsszelitkdzéseket a nem megfelel6 kommunikacié idézi eld. Ugy gondoljuk, hogy a
magyar és a szlovak nemzetiségl munkatarsak kozotti esetleges konfliktusok/félreértések is
inkdbb a szlovdk nyelv nem megfeleld ismeretébdl erednek, mintsem a nemzeti elditéletekbdl.
Ezen feltevéslinket két kérdéssel vizsgaltuk:

1. Volt mar konfliktusa/félreértése a felettesével/beosztottiaval/munkatdrsaval a szlovak nyelv
nem megfelelé ismerete miatt?

2. Volt mar konfliktusa/félreértése a felettesével/beosztottjaval/munkatarsaval csak azért, mert
On magyar nemzetiséqii?

A 7. dbra szemlélteti a két kérdésre adott valaszokat. A valaszaddk tébb mint haromnegyedének
(82%) még egyszer sem volt konfliktusa a felettesével/beosztottjdval/munkatdrsaval a szlovak
nyelv nem megfeleld ismerete miatt; paran (16%) jelolték be azt, hogy parszor mar megesett
veliik; ketténél (2%) pedig tébbszér is eléfordult méar. Ugy gondoljuk, ezek nagyon jé aranyok, s
tukrozik azt, hogy érdemes elsajatitania a szlovékiai magyarsagnak az dllamnyelvet. Nem csak egy
idegen nyelv ismeretével lesznek gazdagabbak, de még a munkahelylikdn is jobban helyt
allhatnak.

A masodik kérdésre is pozitiv kicsengésU valaszok érkeztek. A megkérdezettek tobb mint
haromnegyedének még egyszer sem volt dsszelitkézése nemzetisége miatt a munkahelyén. Kilenc
valaszold (9%) ugy nyilatkozott, hogy nekik mar volt parszor viszalyuk a magyar nemzetiséguk
miatt; harman (2%) tébbszor is, egy (1%) pedig rendszeresen konfrontalédik etnikai hovatartozasa
miatt. A valaszokat latvan elmondhatd, hogy a nagy tébbség nem érzi magat elnyomva vagy
megkllonbdztetve magyar nemzetisége miatt.

7. dabra: Az esetleges munkahelyi konfliktusok okai

Volt mar konfliktusa /félreértése a felettesével /beosztottjaval/
munkatarsaval ...

H .. a szlovak nyelv nem megfeleld ismerete miatt?
B .. csak azért, mert On magyar nemzetisegii?
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Osszegzésként elImondhatjuk, hogy a fentebb ismertetett két kérdésre pozitiv vélaszok érkeztek.
Biztat6 az a tény, hogy a kutatasunkban részt vevék nagy tébbségének nem volt konfliktusa a
magyar szarmazasa miatt, sem pedig a szlovak nyelv esetleges nem megfelel6 hasznalata miatt. A
harmadik hipotézisiinket, melyben feltételezzlik, hogy a magyar és a szlovak nemzetiségli
munkatarsak kézotti esetleges konfliktusok/félreértések inkabb a szlovak nyelv nem megfelelé



ismeretébdl erednek, mintsem a nemzeti elbitéletekbdl, beigazoltnak latjuk.

Zaré gondolatok

Bar az empirikus kutatasunk nem reprezentativ, a témaval foglalkozé szakirodalmakbdl és a
felmérésunkbdl arra kdvetkeztethetlink, hogy magyar és szlovak, két nemzet békésen meg tud
egymas mellett lenni. Ha mindenféle elbitéletet félretéve, egymas kulturajat, nyelvét megismerve
merlnk egymashoz kézeliteni, a konfliktusok helyébe jé baratsagok, partneri viszonyok Iéphetnek.
Mindehhez egyfajta paradigmavaltas szikséges: Tudatositanunk kell, hogy a mi kultdrankon,
nemzetlnkon, nyelvinkon kivil léteznek mas, a miénktdl eltérd kultdrdk, nemzetek, nyelvek,
amelyek ugyan olyan értékkel birnak, mint a miénk.

Javasoljuk, hogy a Szlovakidban tevékenyked6 magyar és szlovak kulturdlis intézmények
mukoddjenek egyitt, legyenek egymas partnerei. Kozés munkaval, kiilénb6z6 kulturalis
rendezvények szervezésével segitsék eld a két nemzet kozotti kulturdlis killonbségek athidalasat, a
meglévd elGitéletek és sztereotipidk ledontését. Enhez mindenképp sziikség van a politikai élet
szerepl8inek tamogatasara is.

Fontosnak tartjuk és szorgalmazzuk a magyar és szlovak tannyelvl oktatasi intézmények kozotti
testvériskolai kapcsolatok kialakitasat, elmélyitését, kdzos kirdndulasok, programok szervezését.

A szlovak munkaer@piacon valé boldogulds egyik alapfeltétele az allamnyelv megfelel6 szintl
ismerete. Javasoljuk a szlovdk munkalgyi hivataloknak, hogy a magyar nemzetiségu
alldskeresdknek biztositsanak olyan szlovak nyelvi tanfolyamokat, amelyek segitik az allamnyelv
minél hatékonyabb elsajatitasat.
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